
I  ГАЗПРОМ!
ГАЗОРАСПРЕДЕЛЕНИЕ

В О Р О Н Е Ж

ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОГО ПОЛЬЗОВАНИЯ ГАЗОМ 
СОБСТВЕННИКАМИ (ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ) ДОМОВЛАДЕНИЙ 
И ПОМЕЩЕНИЙ В МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМАХ

Собственникам (пользователям) домовладений и помещений в мно­
гоквартирных домах необходимо:

Знать и соблюдать И нструкцию  по безопасному использованию  газа 
при удовлетворении ком м унально-бы товы х нужд.

Следить за состоянием дымовых и вентиляционных каналов, содержать 
в чистоте карманы чистки дымоходов, проверять наличие тяги до включения 
и во время работы бытового газоиспользующего оборудования.

Обеспечить извлечение зад виж ки  (шибера) при ее наличии из ко н ­
струкции отопительной бытовой печи с установленны м газогорелочны м 
устройством  и герм етизацию  с внешней стороны  стенки ды м ового  канала 
образовавш егося отверстия (щ ели).

Перед р о зж и го м  горелок бы тового газоиспользую щ его оборудования 
обеспечить предварительную вентиляцию камеры  сгорания (топки печи, 
духового  ш каф а) в течение 3-5  минут.

После окончания пользования газом  закры ть краны на бытовом газо ­
использую щ ем  оборудовании, а при размещ ении баллона СУГ внутри д о ­
мовладения или помещ ения в многоквартирном  доме —  дополнительно 
закры ть вентиль баллона.

Незамедлительно сообщ ать в аварийно-диспетчерскую  службу 
газораспределительной организации об обнаружении следующ их фактов:

• наличие утечки газа и (или) срабатывания сигнализаторов или си­
стем контроля загазованности помещ ений;

• отсутствие или нарушение тяги в ды мовы х и вентиляционных каналах;
• отклонение величины давления газа от значений, предусмотренны х 

Правилами предоставления ком м унальны х услуг;
• приостановление подачи газа без предварительного уведомления 

со  стороны  специализированной организации или поставщ ика газа;
• несанкционированное перекрытие запорной арматуры (кранов), рас­

полож енной на газопроводах, входящ их в состав ВДГО;
• повреж дение ВДГО и (или) ВКГО;
• авария либо иная чрезвычайная ситуация, возникш ая при пользо­

вании газом ;
• протекание через ВДГО и (или) ВКГО токов утечки, зам ы кания на кор­

пус бы тового газоиспользую щ его оборудования и уравнительны х токов.
Перед входом в подвалы и погреба до вклю чения электроосвещ ения 

или заж игания  огня  убедиться в отсутствии загазованности помещения.
Обеспечивать в течение сроков, установленны х ф едеральными зако ­

нами, иными нормативны ми правовыми актами Российской Федерации, 
хранение:

• уведомлений (извещ ений) специализированной организации, по­
ставщ ика газа, предписаний органов государственного ж и ли щ н о го  надзо­
ра и органов м униципального ж и ли щ н о го  контроля;

• технической докум ентации на ВДГО и (или) ВКГО, копии которой 
д олж ны  своевременно представляться по запросу специализированной 
организации, органов государственного ж и ли щ н о го  надзора и органов 
м униципального ж и ли щ н о го  контроля;

•до го во р а  о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО, 
договора о техническом диагностировании ВДГО и (или) ВКГО (при нали­
чии), а такж е актов сдачи-приемки выполненных работ (оказанны х услуг).

Обеспечивать своевременное техническое обслуживание, ремонт, 
техническое диагностирование и зам ену ВДГО и (или) ВКГО.

Своевременно принимать меры по исполнению  уведомлений (изве­
щ ений) специализированной организации, а такж е  предписаний органов 
государственного ж и ли щ н о го  надзора и органов м униципального ж и л и щ ­
ного  контроля в части соблюдения обязательных требований к  наличию 
договора о техническом  обслуж ивани и  и ремонте ВДГО и (или) ВКГО 
со специализированной организацией, соответствующ ей требованиям, 
установленным Правилами пользования газом.

В любое время суток обеспечивать беспрепятственный доступ в помеще­
ния, в которых размещено ВДГО и (или) ВКГО, работникам аварийно-диспет­
черской службы газораспределительной организации, а также других экстрен­
ных оперативных служб в целях предупреждения, локализации и ликвидации 
аварий, связанных с использованием и содержанием ВДГО и (или) ВКГО.

В случае предстоящ его отсутствия лиц  более 24 часов в помещ ении 
в м ногоквартирном  доме закры вать запорную  арматуру (краны ), распо­
лож енную  на ответвлениях (опусках) к бы товом у газоиспользую щ ем у 
оборудованию , кром е отопительного бы тового  газоиспользую щ его обо­

рудования, рассчитанного на непрерывную работу и оснащ енного соот­
ветствующ ей автоматикой безопасности.

Закры вать запорную  арматуру (краны ), располож енную  на ответвле­
ниях (опусках) к  отопительном у бы товом у газо использую щ ем у оборудо­
ванию, в том  числе рассчитанному на непреры вную  работу и оснащ енно­
му соответствующ ей автоматикой безопасности, в случае предстоящ его 
отсутствия лиц  более 48 часов в помещ ении в м ногоквартирном  доме.

Обеспечивать доступ представителей специализированной организа­
ции, поставщ ика газа к ВДГО и (или) ВКГО в целях:

• проведения работ по техническом у обслуж иванию , ремонту, уста­
новке, замене, техническом у диагностированию  ВДГО и (или) ВКГО;

• приостановления подачи газа в случаях, предусмотренны х Правила­
ми пользования газом , Правилами предоставления ком м унальны х услуг, 
Правилами поставки газа.

Следить за исправностью  бытового газоиспользую щ его оборудования.
Обеспечивать надлежащ ее техническое состояние ВДГО и (или) ВКГО, 

приборов учета газа и сохранность установленных на них пломб.
Содержать в надлежащ ем санитарном состоянии помещ ения, в кото­

рых размещ ено ВДГО и (или) ВКГО, поддерживать в рабочем состоянии 
электроосвещ ение и вентиляцию  в указанны х помещениях.

Содержать бытовое газоиспользую щ ее оборудование в чистоте.
Устанавливать (размещ ать) мебель и иные легковоспламеняю щ иеся 

предметы и материалы на безопасном расстоянии от бы тового газои­
спользую щ его оборудования в соответствии с требованиями норм проти­
вопож арной безопасности.

Обеспечивать приток воздуха в помещ ение, в котором  установлено 
газоиспользую щ ее оборудование, входящее в состав ВДГО и (или) ВКГО. 
При этом в ниж ней части двери или стены, выходящ ей в смеж ное поме­
щение, необходимо предусматривать реш етку или зазор м еж ду дверью  
и полом, а такж е  специальные приточные устройства в наруж ны х стенах 
или окна х указанного  помещ ения.

Лица, осуществляющие управление многоквартирными домами, ока­
зывающие услуги и (или) выполняющие работы по содержанию и ремон­
ту общего имущества в многоквартирных домах, собственники (пользова­
тели) домовладений и помещений в многоквартирных домах не должны:

Совершать действия по м онтаж у газопроводов сетей газопотребле- 
ния и их технологическом у присоединению  к сети газораспределения 
или ином у источнику газа, а такж е по подклю чению  б ы тового  газои­
спользую щ его оборудования к  газопроводу или резервуарной, групповой 
или индивидуальной баллонной установке СУГ без соблюдения требова­
ний, предусмотренны х законодательством Российской Федерации.

Проводить с наруш ением законодательства Р оссийской Федерации 
переустройство ВДГО и (или) ВКГО, ды м овы х и вентиляционны х каналов.

Закры вать (замуровывать, заклеивать) отверстия ды м овы х и венти­
ляционны х каналов, л ю ки  карманов чистки  ды моходов.

Осущ ествлять самовольное переустройство и (или) перепланировку 
помещ ений, в которы х установлено ВДГО и (или) ВКГО, без согласования \ 
с органом  местного самоуправления в порядке, предусмотренном ж и л и щ ­
ным законодательством Российской Федерации.

Самостоятельно без привлечения специализированной организации 
осущ ествлять проверку срабатывания сигнализаторов или систем  ко нтро ­
ля загазованности помещ ений.

Устанавливать за д виж ку  (шибер) на ды м овом  канале, ды моходе, д ы ­
моотводе.

Использовать, устанавливать газогорелочное устройство в ото пи­
тельных бы товы х печах при их размещ ении в помещ ениях М КД.

И спользовать, устанавливать бытовое газоиспользую щ ее оборудова­
ние, м ощ ность ко торого  превыш ает значения, допускаемы е нормативны ­
ми правовы ми актами Р оссийской Ф едерации, техническим и документа­
ми и проектной документацией.

Нарушать сохранность пломб, установленных на приборах учета газа.
Самовольно подключать ВДГО и (или) ВКГО, в том  числе бытовое ГО 

после его отклю чения специализированной организацией или газорас­
пределительной организацией, в том числе входящ ей в ее состав аварий­
но-диспетчерской служ бой, а такж е  ины м и экстренны м и службами.

Присоединять ды м оотводы  от бы тового  газоиспользую щ его обору­
дования к  вентиляционны м каналам.



Вносить изменения в ко нструкцию  ды м овы х и вентиляционны х кана­
лов, отверстия которы х вы ходят в помещ ения с установленным бытовым 
газо использую щ им  оборудованием.

О тключать автом атику безопасности бы тового газоиспользую щ его 
оборудования.

Использовать ВДГО и (или) ВКГО, конструкциям и которы х предусмо­
трено подключение к электрической сети или наличие гальванических эле­
ментов (батарей), без соблюдения требований предприятий-изготовителей.

Оставлять без присмотра работающее бытовое газоиспользую щ ее 
оборудование, кроме оборудования, рассчитанного на непреры вную  рабо­
ту  и оснащ енного соответствующ ей автоматикой безопасности, в течение 
периода времени, указанного  в пунктах 4 .13 и 4 .14 И нструкции.

Допускать к  использованию  бы тового газоиспользую щ его оборудо­
вания детей дош кольного  возраста, лиц, не контролирую щ их свои дей­
ствия, лиц  с ограниченны м и возм ож ностям и, не позволяю щ им и безопас­
но использовать бытовое газоиспользую щ ее оборудование, а такж е  лиц, 
не прош едш их инструктаж  по  безопасному использованию  газа при удов­
летворении ком м унально-бы товы х нужд.

Оставлять в откры том  полож ении краны на бытовом газоиспользую ­
щем оборудовании без обеспечения воспламенения газовоздуш ной смеси 
на газогорелочны х устройствах более 5 секунд.

Пользоваться открыты м огнем, включать или выключать электрические 
приборы и оборудование, в том числе электроосвещение, электрозвонок, 
радиоэлектронные средства связи (мобильный телефон и иные) в случаях:

• выполнения работ по техническом у обслуж иванию  и ремонту ВДГО 
и (или) ВКГО;

• обнаружения утечки газа;
• срабатывания сигнализаторов или систем контроля загазованности 

помещ ений.
О граничивать представителям специализированной организации, 

поставщ ика газа доступ к  ВДГО и (или) ВКГО посторонним и предметами 
(в том  числе мебелью) для проведения работ, обеспечивающ их надлежа­
щие использование и содерж ание ВДГО и (или) ВКГО.

Использовать ВДГО и (или) ВКГО не по назначению, в том  числе:
• отапливать помещ ение бытовым газоиспользую щ им  оборудовани­

ем, предназначенным для приготовления пищ и;
• привязы вать к  газопроводам, входящ им в состав ВДГО и (или) ВКГО, 

посторонние предметы (веревки, кабели и иные);
• использовать газопроводы  в качестве опор или заземлителей;
• суш ить одеж ду и другие предметы над бытовым газоиспользую щ им  

оборудованием или вблизи него;
• подвергать ВДГО и (или) ВКГО действию  статических или динам и­

ческих нагрузок;
• топить углем, коксом  или другим и видами твердого топлива ото­

пительные бытовые печи, предназначенные для работы на газообразном 
топливе.

Использовать для сна и отдыха помещ ения, в которы х установлено 
бытовое газоиспользую щ ее оборудование.

Перекручивать, передавливать, заламывать, растягивать или заж и­
мать газовы е ш ланги, соединяю щ ие бытовое ГО оборудование с газопро­
водом.

Проверять работу вентиляционны х каналов, герметичность соедине­
ний ВДГО и (или) ВКГО с пом ощ ью  источников откры то го  пламени, в том  
числе спичек, заж игал ок, свечей и иных.

Д опускать порчу  и повреж дение ВДГО и (или) ВКГО, хищ ение газа.
Самовольно без прохож дения специального инструктаж а или без по­

дачи соответствующ ей заявки в специализированную  организацию  осу­
щ ествлять зам ену порож ни х баллонов СУГ, а такж е  подклю чать баллоны 
СУГ к бы товом у газо использую щ ем у оборудованию.

Хранить баллоны СУГ в ж и лы х домах, помещ ениях в м ногоква ртир­
ны х домах, а такж е  на путях эвакуации, лестничны х клетках, цокольны х 
этажах, в подвальны х и чердачных помещ ениях, на балконах и лодж иях.

Размещать внутри ж и лы х домов, помещ ений в многоквартирны х д о ­
мах баллоны СУГ для бы тового газоиспользую щ его оборудования, за ис­
клю чением  1 баллона, подклю ченного  к  бы товой газовой плите заводско­
го  изготовления, объемом, допускаем ы м  Правилами противопож арного  
реж им а в Российской Федерации, утвержденны м и постановлением Пра­
вительства Российской Ф едерации от 25 апреля 2012 г. N 390 6.28. Под­
вергать баллон СУГ солнечному и ином у тепловом у воздействию.

Устанавливать (размещ ать) мебель и иные легковоспламеняю щ иеся 
предметы и материалы без соблюдения требований к расстояниям от бы­
тово го  газоиспользую щ его оборудования, установленны х законодатель­
ством  Российской Ф едерации в сф ере пожарной безопасности.

Размещать баллон СУГ на расстоянии менее 0,5 м от бы товой газовой 
плиты (за  исклю чением  встроенны х баллонов), 1 м до отопительны х при­

боров, 2 м до горелок отопительны х бытовых печей, менее 1 м от электро­
счетчика, выключателей и ины х электрических приборов и оборудования.

Допускать соприкосновение электрических проводов с баллонами СУГ.
Размещать баллонную  установку СУГ у аварийны х выходов, со сторо­

ны главных ф асадов зданий.
Переворачивать, размещ ать с отклонением от вертикали или в не­

устойчивом  положении баллон СУГ, подклю ченны й к бы товом у газо и­
спользую щ ем у оборудованию.

И спользовать ВДГО и (или) ВКГО в следую щ их случаях:
Отсутствие договора о техническом  обслуж ивании и ремонте ВДГО 

и (или) ВКГО, заклю ченного  со специализированной организацией.
Отсутствие тяги  в ды м оходах и вентиляционны х каналах.
Отсутствие притока воздуха в количестве, необходимом для полного 

сгорания газа, в том  числе по следующ им причинам:
• отсутствие или нахож дение в закры том  полож ении регулируемой 

оконной створки, ф рам уги, ф орточки , специального приточного  устрой­
ства в наруж ны х стенах или окнах, закры тое положение ж алю зийной 
реш етки на вентиляционном канале в помещ ении, в котором  установлено 
бытовое газоиспользую щ ее оборудование;

• использование в помещ ении, в котором  установлено бытовое газо­
использующ ее оборудование с отводом продуктов сгорания в ды мовой 
канал, устройств электро-м еханического побуждения удаления воздуха, 
не предусмотренны х проектной документацией.

Отсутствие своевременной проверки состояния ды м овы х и вентиля­
ционны х каналов.

Отсутствие герметичного соединения ды моотвода от бы тового  газои­
спользую щ его оборудования с ды м овы м  каналом.

Наличие наруш ения целостности и плотности кирпичной кладки (на­
личие трещ ин, разруш ений), герметичности ды м овы х и вент. каналов.

Наличие задвижки (шибера) на дымовом канале, дымоходе, дымоотводе.
Наличие неисправности автоматики безопасности.
Наличие неустранимой в процессе технического обслуживания утечки газа.
Наличие неисправности, разуком плектованности или непригодности 

к  ремонту ВДГО и (или) ВКГО.
Наличие несанкционированного подключения ВДГО и (или) ВКГО к га­

зопроводу сети газораспределения или ином у источнику газа.
Наличие аварийного состояния строительны х конструкций дом овла­

дения или м ногоквартирного  дома, в помещ ениях которы х установлено 
ВДГО и (или) ВКГО.

Наличие истекш его  норм ативного срока эксплуатации или срока 
службы , установленного предприятием-изготовителем, у  ВДГО и (или) 
ВКГО (отдельного оборудования, входящ его в состав ВДГО и (или) ВКГО) 
в отсутствие полож ительного  заклю чения по результатам технического  
диагностирования указанного  оборудования, а в случае продления этого 
срока по результатам технического диагностирования —  наличие истек­
ш его  продленного срока эксплуатации указанного  оборудования.

Действия при обнаружении утечки газа
При обнаружении в помещ ении (домовладении, квартире, подъезде, 

подвале, погребе и ины х) утечки газа и (или) срабатывании сигнализато­
ров или систем контроля загазованности помещ ений необходимо принять 
следующ ие меры:

• немедленно прекратить пользование бытовым газоиспользую щ им  
оборудованием;

• перекры ть запорную  арматуру (краны ) на бы товом газоиспользую ­
щ ем оборудовании и на ответвлении (отпуске) к нему;

• при размещ ении баллона СУГ внутри домовладения или помещ ения 
в многоквартирном  доме —  дополнительно закры ть вентиль баллона СУГ;

• незамедлительно обеспечить приток воздуха в помещ ения, в кото­
рых обнаружена утечка  газа;

• в целях предотвращ ения появления искры  не вклю чать и не вы кл ю ­
чать электрические приборы  и оборудование, в том  числе электроосве­
щение, эл ектрозвонок, радиоэлектронны е средства связи (мобильны й 
телеф он и иные), не заж игать огонь, не курить;

• принять меры по удалению людей из загазованной среды;
• оповестить (при наличии возм о ж ности ) о мерах предосторожности 

людей, находящ ихся в см еж ны х помещ ениях в многоквартирном  доме, 
в том  числе в помещ ениях, относящ ихся к  общ ему имущ еству собствен­
ников помещ ений в м ногоквартирном  доме (в подъезде, коридоре, лест­
ничной клетке и иных);

• поки нуть  помещ ение, в котором обнаружена утечка газа, и перейти 
в безопасное место, откуда сообщ ить о наличии утечки газа по телеф ону 
в аварийно-диспетчерскую  служ бу газораспределительной организации 
(при вызове с м обильного телеф она набрать 112 , при вызове со стацио­
нарного телеф она набрать 04), а такж е  при необходимости в другие экс­
тренные оперативные службы.




