4

Отчет 

о работе общественной приемной Губернатора Воронежской области

в Богучарском муниципальном районе 
за май 2023 года
	п/п
	
	Количество 
за месяц
	Количество всего 
за 2023 год
(по нарастающей)

	1
	Принято граждан в общественной приемной (всего), из них:
	6
	37

	1.1
	заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	0
	6

	1.2
	руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0

	1.3
	руководителем общественной приемной
	6
	31

	2
	Поступило вопросов (всего), из них:
	6
	58

	2.1
	заместителям губернатора, первым заместителям председателя правительства, заместителям председателя правительства, руководителям ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	0
	14

	2.2
	руководителям территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0

	2.3
	руководителю общественной приемной
	6
	44

	3
	Рассмотрено вопросов с результатом 

ПОДДЕРЖАНО
(Принято решение о целесообразности предложения, об обоснованности и удовлетворении заявления или жалобы; указан срок исполнения решения; имеется возможность постановки на дополнительный контроль до указанного срока до принятия мер)
	3
	17

	4
	Рассмотрено вопросов с результатом

ПОДДЕРЖАНО. МЕРЫ ПРИНЯТЫ
(Решено положительно) 

(Полное фактическое разрешение поставленного в обращении вопроса, фактическая реализация предложения, удовлетворение заявления или жалобы по обращению) 
	2
	7

	5
	Решенные вопросы, находившиеся на дополнительном контроле

(в отчетном периоде (в текущем месяце)) (вопросы с результатом рассмотрения обращения «Поддержано. Меры приняты», которые перешли из результата «Поддержано»)
	5
	7


6. Освещение деятельности ОП в СМИ
	Вид СМИ
	Количество
	Освещение деятельности
	Объявления 

	Интернет
	33
	1
	32

	Печатные издания
	2
	0
	2

	Радио
	0
	0
	0

	Телевидение
	0
	0
	0


7. Количество личных приемов граждан,
осуществленных должностными лицами (по графику) в режиме:
	Режим личного приема
	Количество

	видео-конференц-связь
	0

	телефонная связь
	0

	очно
	0


8. Информация об обращениях, указанных в пунктах 4 и 5
8.1. Поддержано. Меры приняты (Решено положительно)
	№ п/п
	Регистрационный номер в АС ДОУ, Ф.И.О.,

год рождения,

гражданство,

социальный статус заявителя

	Адрес, контактный телефон заявителя
	Краткое содержание обращения


	Сведения об исполнении

(№№ писем, суть ответа)


	Результат обратной связи с заявителем

	1.
	ОПГ-3/32 от 16.05.2023, Мошуров Николай Николаевич,
1948 г.р., Россия, пенсионер
	Воронежская область,

Богучарский р-н,

с.Твердохле-бовка, 

ул.Советская, 

д.39,
тел.: 8-952-959-23-37
	О перебоях в водоснабжении по ул.Советская в с.Твердохлебовка
	17.05.2023 устранена протечка на водопроводной ветке. Водоснабжение по ул. Советская восстановлено
	17.05.2023 заявитель подтвердил принятие мер. Результатом рассмотрения обращения удовлетворен

	2.
	ОПГ-3/36 от 30.05.2023,

Кишковарова Валентина Семеновна, Россия, пенсионерка
	Воронежская область, 

Богучарский р-н,

с. Поповка, ул. Калинина, д. 88,

тел.: 8-980-342-27-06
	О перебоях в водоснабжении в с.Поповка по ул.Калинина
	31.05.2023 силами администрации Поповского с.п. выявлено место порыва водопроводной ветки. Течь устранена. Водоснабжение восстановлено
	Результат "обратной связи": 31.05.2023 заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля


8.2 Решенные вопросы, находившиеся на дополнительном контроле
	№ п/п
	Регистрационный номер в АС ДОУ, Ф.И.О.,

год рождения,

гражданство,

социальный статус заявителя
	Адрес, 
контактный телефон заявителя
	Краткое содержание обращения


	Сведения об исполнении

(№№ писем, суть ответа)


	Результат обратной связи с заявителем

	1.
	ОПГ-3/43 от 20.04.2022

Дробина Наталья Ильинична, 

Россия, пенсионерка
	Воронежская область, Богучарский район, п.Дубрава, 
ул. Мира, д. 8, кв. 2, 

тел.: 8-951-861-94-10
	Об установке надгробного памятника участнику ВОв за счет средств областного бюджета
	31.05.2023 в соответствии с письмом управления по взаимодействию с административными и военными органами ПВО от 11.05.2022 №21-11/408 установлено надгробье участнику ВОв
	31.05.2023 заявитель позвонила в общественную приемную губернатора  и поблагодарила за положительное решение ее вопроса

	2.
	ОПГ-3/44 от 20.04.2022

Колесников 

Михаил 

Васильевич, 

Россия, пенсионер
	Воронежская область,

Богучарский район, с.Луговое ,  пер. Гагарина, д. 21,
тел.: 8-920-405-55-49 
	Об установке надгробного памятника участнику ВОв за счет средств областного бюджета
	31.05.2023 в соответствии с письмом управления по взаимодействию с административными и военными органами ПВО от 11.05.2022 №21-11/407 установлено надгробье участнику ВОв
	31.05.2023 заявитель позвонила в общественную приемную губернатора  и поблагодарила за положительное решение ее вопроса

	3.
	ОПГ-3/63 от 26.05.2022

Мамченко 

Евгений 

Павлович, Россия, пенсионер
	Воронежская область, 
г. Богучар, 
ул. Таси Поповой, д. 18,
тел.: 8-951-867-83-85
	Об установке надгробного памятника участнику ВОв за счет средств областного бюджета
	31.05.2023 в соответствии с письмом управления по взаимодействию с административными и военными органами ПВО от 14.06.2022 №21-11/535 установлено надгробье участнику ВОв
	31.05.2023 заявитель подтвердил принятие мер, надгробье участнику ВОв установлено. 

И поблагодарил за положи-тельное решение вопроса

	4.
	ОПГ-3/64 от 27.05.2022 

Карпенко 

Александра 

Михайловна, 

Россия, пенсионерка
	Воронежская область, 

р-н Богучарский, с.Поповка , 
ул. Калинина, д. 68,

тел.: 8-951-548-85-97
	Об установке надгробного памятника участнику ВОв за счет средств областного бюджета
	31.05.2023 в соответствии с письмом управления по взаимодействию с административными и военными органами ПВО от 16.06.2022 №21-11/553 установлено надгробье участнику ВОв
	31.05.2023 заявитель подтвердила принятие мер, надгробье участнику ВОв установлено. 

И поблагодарила за положи-тельное решение вопроса

	5.
	ОПГ-3/78 от 08.07.2022 Долгих Людмила Васильевна,

Россия, пенсионерка
	г. Воронеж, ул. Остроухова, 
д. 5, кв. 26,
тел.: 8-960-112-86-45
	Об установке надгробного памятника участнику ВОв за счет средств областного бюджета
	31.05.2023 в соответствии с письмом управления по взаимодействию с административными и военными органами ПВО от 18.07.2022 №21-11/688 установлено надгробье участнику ВОв
	31.05.2023 заявитель подтвердила принятие мер, надгробье участнику ВОв установлено. 




9. Выявленные проблемные вопросы в муниципальном районе
1. -
10. Предложения по совершенствованию работы 

общественных приемных губернатора Воронежской области 
1. -
Руководитель общественной приемной                                              Е.В. Лацыгина 
