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Отчет 

о работе общественной приемной Губернатора Воронежской области

в Богучарском муниципальном районе 
за декабрь 2023 года
	п/п
	
	Количество 
за месяц
	Количество всего 
за 2023 год
(по нарастающей)

	1
	Принято граждан в общественной приемной (всего), из них:
	11
	121

	1.1
	заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	1
	21

	1.2
	руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	2

	1.3
	руководителем общественной приемной
	10
	99

	2
	Поступило вопросов (всего), из них:
	11
	148

	2.1
	заместителям губернатора, первым заместителям председателя правительства, заместителям председателя правительства, руководителям ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	1
	32

	2.2
	руководителям территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	2

	2.3
	руководителю общественной приемной
	10
	114

	3
	Рассмотрено вопросов с результатом 

ПОДДЕРЖАНО
(Принято решение о целесообразности предложения, об обоснованности и удовлетворении заявления или жалобы; указан срок исполнения решения; имеется возможность постановки на дополнительный контроль до указанного срока до принятия мер)
	3
	34

	4
	Рассмотрено вопросов с результатом

ПОДДЕРЖАНО. МЕРЫ ПРИНЯТЫ
(Решено положительно) 

(Полное фактическое разрешение поставленного в обращении вопроса, фактическая реализация предложения, удовлетворение заявления или жалобы по обращению) 
	7
	47

	5
	Решенные вопросы, находившиеся на дополнительном контроле

(в отчетном периоде (в текущем месяце)) (вопросы с результатом рассмотрения обращения «Поддержано. Меры приняты», которые перешли из результата «Поддержано»)
	6
	19


6. Освещение деятельности ОП в СМИ
	Вид СМИ
	Количество
	Освещение деятельности
	Объявления 

	Интернет
	12
	7
	5

	Печатные издания
	4
	2
	2

	Радио
	0
	0
	0

	Телевидение
	0
	0
	0


7. Количество личных приемов граждан,
осуществленных должностными лицами (по графику) в режиме:
	Режим личного приема
	Количество

	видео-конференц-связь
	1

	телефонная связь
	0

	очно
	0


8. Информация об обращениях, указанных в пунктах 4 и 5
8.1. Поддержано. Меры приняты (Решено положительно)
	№ п/п
	Регистрационный номер в АС ДОУ, Ф.И.О.,

год рождения,

гражданство,

социальный статус заявителя
	Адрес, контактный телефон заявителя
	Краткое содержание обращения


	Сведения об исполнении

(№№ писем, суть ответа)


	Результат обратной связи с заявителем

	1.
	ОПГ-3/111 от 01.12.2023 
Силютина Татьяна Александровна, 

1952 г.р.,

Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, г.Богучар, ул. Советская, д. 27, кв. 8
тел.: 8-950-760-34-07 
	О переносе мусорных контейнеров по пер. Советский, г.Богучар 
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля 04.12.2023

	2.
	ОПГ-3/113 от 06.12.2023 

Безуглова Лариса Владимировна, 

1979 г.р.,
Россия, работающая
	Воронежская область, Богучарский р-н,  

г.Богучар, ул. Урицкого, д. 15,

тел.: 8-920-423-74-10

	Просьба записать на личный прием к руководителю управления ЗАГС Воронежской области Севергиной М.А. по вопросу: Об оказании содействия в ремонте здания ЗАГС в г. Богучар
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля 06.12.2023

	3.
	ОПГ-3/116 от 13.12.2023 

Ковалев Сергей Васильевич, 

1954 г.р.,

Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Залиман, ул. Космонавтов, д. 11,

тел.: 8-951-554-76-81 
	О несвоевременной расчистке снега на ул. Космонавтов с.Залиман
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля 14.12.2023

	4.
	ОПГ-3/118 от 19.12.2023 

Писаренко Лариса Стефановна, 

1989 г.р.,
Россия, работающая 
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, г.Богучар, ул. Строителей, д. 12, кв. 2
тел.: 8-950-768-04-51 


	Об отсутствии тепла в Богучарской СОШ № 1
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля 19.12.2023

	5.
	ОПГ-3/119 от 20.12.2023 

Новикова Любовь Викторовна, 

1954 г.р.,
Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Вервековка, ул.Пролетарская, д. 35
тел.: 8-47366-3-42-06

	О ликвидации зерновых отходов в с. Шуриновка
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля 20.12.2023

	6.
	ОПГ-3/120 от 22.12.2023 

Ребриева Светлана Николаевна, 

1976 г.р.,

Россия, работающая
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с. Луговое, ул. Шолохова, 
д. 3,

тел.: 8-951-866-56-25 


	О реконструкции обеденного зала в Луговской СОШ
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердила принятие мер. Обращение снято с контроля 28.12.2023

	7.
	ОПГ-3/121 от 22.12.2023 

Василенко Василий Михайлович, 

1974 г.р.,

Россия, работающий
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, п. Вишневый, ул. Звездная, 

д. 4, кв. 1
тел.: 8-961-185-49-98
	Об отсутствии уличного освещения по ул. Звездной в п. Вишневый
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
	Заявитель подтвердил принятие мер. Обращение снято с контроля 25.12.2023


8.2 Решенные вопросы, находившиеся на дополнительном контроле
	№ п/п
	Регистрационный номер в АС ДОУ, Ф.И.О.,

год рождения,

гражданство,

социальный статус заявителя
	Адрес, 
контактный телефон заявителя
	Краткое содержание обращения


	Сведения об исполнении

(№№ писем, суть ответа)


	Результат обратной связи с заявителем

	1.
	ОПГ-3/3 от 17.01.2023 

Мошуров Виктор Николаевич, 

1949 г.р.,

Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с. Твердохлебовка, ул. Советская, д. 15,

тел.: (847366) 4-51-75
	Об утилизации остатков химических веществ, вывезенных с территории бывшего химсклада в с. Твердохлебовка
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
Вывоз остатков минеральных удобрений произведен 26.04.2023 г.
	26.12.2023 состоялся телефонный разговор с заявителем, результатом рассмотрения обращения в целом удовлетворен

	2. 
	ОПГ-3/5 от 26.01.2023 

Мошуров Виктор Николаевич, 

1949 г.р.,

Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с. Твердохлебовка, ул. Советская, д. 15,

тел.: (847366) 4-51-75
	Об утилизации остатков химических веществ, вывезенных с территории бывшего химсклада в с. Твердохлебовка
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.

Вывоз остатков минеральных удобрений произведен 26.04.2023 г
	26.12.2023 состоялся телефонный разговор с заявителем, результатом рассмотрения обращения в целом удовлетворен

	3.
	ОПГ-3/9 от 07.02.2023 

Негулярный Михаил Алексеевич, 

1947 г.р.,

Россия, инвалид
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Красногоровка, ул.Новая, д. 20,

тел.: (847366) 4-26-13
	О выплате арендной платы пайщикам в натуральной форме в счет арендной платы за сданные в аренду земельные доли (паи). Просит пересмотреть условия, не устраивают
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
Собрание пайщиков было проведено 18.08.2023г.
	11.12.2023 состоялся телефонный разговор с заявителем, результатом рассмотрения обращения в целом удовлетворен

	4.
	ОПГ-3/10 от 08.02.2023 

Жуковский Иван Васильевич, 

1964 г.р.,

Россия, работающий
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Красногоровка, ул. Центральная, д. 1, кв. 1
тел.: (847366) 4-26-13
	О выплате арендной платы пайщикам в натуральной форме в счет арендной платы за сданные в аренду земельные доли (паи)
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
Собрание пайщиков было проведено 18.08.2023г.
	11.12.2023 состоялся телефонный разговор с заявителем, результатом рассмотрения обращения в целом удовлетворен

	5.
	ОПГ-3/55 от 23.06.2023 

Ковалева Валентина Алексеевна, 

1959 г.р.,

Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Залиман, ул. Космонавтов, д. 11, 
тел.: 8-908-135-02-54
	Об обеспечении дочери-инвалида 1 гр. Ковалевой Е.С. ТСР (памперсы)
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
Обеспечена ТСР.
	11.12.2023 состоялся телефонный разговор с заявителем, заявитель выразила благодарность за решение ее вопроса

	6.
	ОПГ-3/106 от 21.11.2023 

Ливенская Александра Дмитриевна, 

1941 г.р.,

Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с. Лофицкое, ул. Терешковой, д. 44,

тел.: 8-919-241-32-58 (соседка)
	О нерегулярном вывозе мусора из мусорных контейнеров в с. Лофицкое
	Рассмотрено по существу, поддержано. Меры приняты.
Мусор вывезен.
	20.12.2023 состоялся телефонный разговор с заявителем, результатом рассмотрения обращения в целом удовлетворена


9. Выявленные проблемные вопросы в муниципальном районе
10. Предложения по совершенствованию работы 

общественных приемных губернатора Воронежской области 
1. В рамках проведения Дня общественной приемной Губернатора Воронежской области 27.12.2023 года руководитель общественной приемной Губернатора Воронежской области в Богучарском муниципальном районе выступила на десятой сессии Совета народных депутатов Богучарского муниципального района с информацией о работе общественной приемной Губернатора Воронежской области в Богучарском муниципальном районе за 12 месяцев 2023 года.
Руководитель общественной приемной              [image: image1.jpg]


                    Н.В. Вервекина 
